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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

22V DOSFEITOSREL A RELACOESDE CONSUMO, CIVEL, COM, FAM E SUC, FAZENDA PUBLICA DA
COMARCA DE EUCLIDES DA CUNHA

Processo: ACAO CIVIL PUBLICA n. 8001566-79.2026.8.05.0078

Orgo Julgador: 22V DOS FEITOS REL A RELACOES DE CONSUMO, CIVEL, COM, FAM E SUC, FAZENDA PUBLICA DA
COMARCA DE EUCLIDES DA CUNHA

INTERESSADO: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
Advogado(s):

INTERESSADO: MUNICIPIO DE QUIJINGUE

Advogado(s):

- DECISAO !

Vistos e etc.

Trata-se de Ac¢do Civil Publica com pedido de tutela antecipada proposta pelo Ministério Publico do Estado
da Bahia, em face do Municipio de Quijngue/BA.

Narra 0 M. Publico que tomou conhecimento da edicdo da Portaria n°® 025/2026, pelo Municipio de
Quijingue/BA, por meio daqual foi vedada a utilizagdo dos e-mails institucionais das Secretarias Municipais
para o recebimento de intimagtes, notificagdes, citagdes, oficios e demais comunicactes oficiais, passando-
seaexigir, napratica, a utilizagdo exclusiva de protocolo fisico (portariaimpugnada - doc. ID 556830588).

Dispbe ainicial que, diante da manifestaincompatibilidade do ato com o ordenamento juridico, o Ministério
Publico expediu Recomendagdo Administrativa, direcionada ao Chefe do Poder Executivo Municipa para
gue promovesse a imediata revogacdo da referida portaria, restabelecer os canais el etronicos institucionais e
adotar medidas voltadas a adequada gestdo tecnol 6gica da Administracdo Publica.

Assevera 0 M. Publico na inicial que mesmo apds o encaminhamento da recomendagdo e com as
adverténcias acerca do descumprimento, o Municipio deixou de adotar providéncias eficazes para a
regularizar a situagdo, mantendo vigente o ato administrativo que restringe indevidamente a comunicagdo
institucional e o acesso aos servicos publicos por meios digitais.

Conforme o Parquet, em resposta a recomendacéo, o Municipio de Quijingue informou: que ndo acataria a
Recomendagdo e externou os seguintes pontos. 1. Recusa a revogagdo da Portaria: A prefeitura informou
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gue ndo iria revogar a Portaria n° 025/2026, argumentando que seu conteido ndo configura crime de
responsabilidade civil ou criminal, nem viola principios legais ou constitucionais. 2. Defesa da autonomia do
Executivo: O oficio invocou o art. 2° da Constituicdo Federal, reafirmando a separacdo e harmonia entre os
poderes, e argumenta que o Prefeito possui atribuicdes constitucionais proprias, sem subordinacdo ao
Ministério Publico (doc. de ID 556830590).

O M. Pdblico diz ainda que a persisténcia da conduta administrativa impugnada compromete 0 acesso dos
cidaddos e instituices aos servigos publicos, além de dificultar atuacdo de 6rgaos de controle e do Poder
Judiciario, impondo diversos entraves indevidos a tramitacdo de atos administrativos e processuais, 0 que
configura lesdo a interesses de natureza difusa e coletiva e legitima a atuacéo do Ministério Publico pelavia
da presente acdo civil publica.

Conclui o Parquet que a manutencdo da Portaria n® 025/2026 revela atuacdo administrativa incompativel
com o0 regime juridico vigente, impondo restricbes indevidas a0 acesso aos servigos publicos,
comprometendo a regularidade das comunicagfes institucionais e frustrando o modelo contemporéneo de
Administracéo Publica orientado a eficiéncia, a transparéncia e a digitalizag&o.

Postula liminarmente o M. Publico:

* i) Suspender imediatamente os efeitos da Portaria n.° 025/2026; « ii) Restabelecer o
funcionamento regular dos e-mails institucionais de todas as Secretarias Municipais
para o recebimento de comunicagdes externas, no prazo de 48 (quarenta e o0ito) horas;
* iii) Abster-se de editar atos normativos com efeito equivalente ao da Portaria
impugnada, até o julgamento definitivo da presente acéo.

E ao final, no julgamento de mérito:

d) a condenagdo do Municipio a manutencdo e regular funcionamento de canais
eletrbnicos institucionais, inclusive emails oficiais, para recebimento de
comunicagdes; €) aimposicdo de obrigacdo de fazer consistente na adogdo de medidas
administrativas e tecnolOgicas necessarias a adequacdo as diretrizes da Lei n°
14.129/2021, incluindo a implementacdo de mecanismos de gestdo eletronica de
documentos e comunicagtes, f) A imposicdo de obrigacdo de fazer consistente na
adocdo de medidas administrativas e tecnoldgicas necessarias a adequacdo as
diretrizes da Lei n.° 14.129/2021, incluindo: implementacdo de sistema de gestéo
eletronica de documentos; criagcdo de protocolos internos de triagem e resposta a e-
mails institucionais; e capacitacdo dos servidores responsaveis pela comunicacdo
eletrénica municipal, com prazo maximo de 90 (noventa) dias para comprovagdo do
cumprimento;

Com ainicia foram juntados os documentos (ID 556830588 e ss).
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Vieram os autos conclusos. Decido.

DO PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA

Cedico que a acdo civil publica € um mecanismo processua previsto na Lei n° 7.347/1985, que permite a
responsabilizacdo e a reparacao de danos causados ainteresses e direitos de caréter coletivo. Vea-se

Art. 1° Regem-se pelas disposicdes desta Lei, sem prejuizo da acdo popular, as acdes
de responsabilidade por danos morais e patrimoniais causados:

| - a0 meio-ambiente;

Il - a0 consumidor;

Il —abens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico;
IV - aqualquer outro interesse difuso ou coletivo.

V - por infragdo da ordem econémica;

V1 - aordem urbanistica.

VIl —ahonra e a dignidade de grupos raciais, étnicos ou religiosos.

VIl — a0 patrimdnio publico e social.

Ainda nos termos dalLel n° 7.347/1985, o M. Publico é legitimado para propor a agdo civil publica,
conforme art. 5°, 1.

Este tipo de acdo € frequentemente associado a protecdo do meio ambiente, do consumidor, da ordem
econdmica e de outros interesses difusos e coletivos que ultrapassam os interesses individuais.

E 0 caso dos autos, portanto, ja que visa o Ministério Publico tutelar o mais amplo acesso a administracéo
publica pel os administrados no ambito do Municipio de Quijingue/BA.

Quanto ao pedido de tutela antecipada, o art.12 da Lei n° 7.347/1985 dispde que podera o juiz conceder
mandado liminar, com ou sem justificacdo prévia.

A referida disposicéo legal deve ser combinada com o art. 300 do CPC, o qual assevera: “ A tutela de

Este documento foi gerado pelo usuario 049.*** ***.01 em 08/05/2026 20:28:13

NUmero do documento: 26050819572797900000531492834
https://pje.tjba.jus.br/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=26050819572797900000531492834
Assinado eletronicamente por: DIONE CERQUEIRA SILVA - 08/05/2026 19:57:28

Num. 558156851 - P4g. 3



urgéncia sera concedida quando houver elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de
dano ou o risco ao resultado Gtil do processo” .

Examinando os requisitos exigidos pelo art. 300 do CPC, vejo que na andlise suméria permitida ao presente
momento processual a probabilidade do direito esté preenchida, diante do contelldo material da portaria
municipal n®025/2026 (1D 556830588), o qual afronta as disposi¢des constitucionais e legais sobre o tema.

Isso porque, a Lei do Governo Digital (Lei n° 14.129/2021), que também deve guiar a atuacdo dos
municipios de forma geral, determina que os servicos publicos em geral devem ser digitalizados, desde que
compativel com ainexigéncia de autos fisicos.

Cito:

Art. 1°- Esta Lei dispde sobre principios, regras e instrumentos para 0 aumento da
eficiéncia da administracdo publica, especialmente por meio da desburocratizacdo, da
inovacdo, da transformacéo digital e da participacdo do cidadao.

(..)

8§ 2° - Asreferéncias feitas nesta Lei, direta ou indiretamente, a Estados, Municipios e
ao Distrito Federal sdo cabiveis somente na hipotese de ter sido cumprido o requisito
previsto no inciso 111 do caput deste artigo.

Art. 3° S8o principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica:

| - a desburocratizac8o, a modernizacéo, o fortalecimento e a smplificacdo da relacéo
do poder publico com a sociedade, mediante servicos digitais, acessiveis inclusive por
dispositivos moveis;

(..)

[11 - a possibilidade aos cidadéos, as pessoas juridicas e aos outros entes publicos de
demandar e de acessar servicos publicos por meio digital, sem necessidade de
solicitacdo presencial;

IV - a transparéncia na execucdo dos servicos publicos e o monitoramento da
qualidade desses servicos;

V - o incentivo a participagdo social no controle e na fiscalizagdo da administragdo
publica;

VI - o dever do gestor publico de prestar contas diretamente a populacdo sobre a
gestdo dos recursos publicos;
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VI1I - 0 uso de linguagem clara e compreensivel a qualquer cidaddo;

VIII - 0 uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da administragcdo
publica;

(..)

X - asimplificagdo dos procedimentos de solicitacdo, oferta e acompanhamento dos
servicos publicos, com foco na universalizag8o do acesso e no autosservigo;

Cabe sdlientar que a referida norma faz ressalva quanto a aplicacdo de seus precedentes no ambito dos
Municipios, aduzindo ser necessario que o ente publico adote os comandos da Lei por meio de atos
normativos proprios (art. 2, 111). Na presente hipdtese, verifica-se que o Municipio de Quijingue adotava 0s
servigos e protocolos digitais, entretanto, por meio da portaria impugnada, revogou/deixou de aplicalos, o
que prima facie, constitui retrocesso na atuagdo da administragdo publica frente a0 administrados e as
exigéncias da modernizacéo do servico publico.

Neste instante, faz-se oportuno erigir também o Principio da Eficiéncia (Art. 37 da CF-88), o qual dispde
gue a administracdo publica deve atuar de forma econdmica, &gil e produtiva. Logo, exigir o deslocamento
fisico do administrado e demais interessados para protocolo de requerimentos e solicitagdes demonstra-se,
aos menos neste juizo inicial de andlise, ineficiente e burocrético, indo de encontro com o préprio interesse
publico.

Foi com fins de concretizar também o principio da eficiéncia que a Lei de Acesso a Informacdo (LAI - Lei
n° 12.527/2011) foi ingtituida. A referida exige que a administracéo publica facilite o acesso a informagéo e
aons servicos que presta a populacdo. Nesse sentido, a limitacdo dos canais de comunicacdo pelo ente
Municipa ao exigir, por meio da Portaria n°® 025/2026, a apresentacdo de requerimentos apenas por meio
fisico em detrimento do acesso/protocolo digital, reduz a transparéncia da atuacéo da administracéo publica,
0 que viola o principio da publicidade, que exige ndo apenas a divulgacdo dos atos administrativos, mas
também a facilitacdo do acesso do cidadéo e dos 6rgaos de controle a Administracdo Publica e aos servicos
por ela prestados.

Cumpri anotar ainda que portarias ndo podem contrariar leis (principio da legalidade estrita), pois, quando
uma portaria cria obrigagdes desproporcionais e ndo previstas em lei, esta passivel de anulacéo pelo Poder
Judiciario. Naandlise sumariarealizada, observo que ser o caso dos autos. Mutatis Mutandis, veja-se:

EMENTA: APELACAO CIVEL/REMESSA NECESSARIA - MANDADO DE
SEGURANCA - PRELIMINAR DE INADEQUACAO DA VIA ELEITA -
REJEICAO - MERITO - SERVIDOR PUBLICO DO MUNICIPIO DE
UBERLANDIA - CONVERSAO DE FERIAS PREMIO EM PECUNIA - DIREITO
PREVISTO NO ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS -
RESTRICAO AO PAGAMENTO EM RAZAO DE PORTARIA EDITADA PELO
PODER EXECUTIVO - DESCABIMENTO - ATO INFRALEGAL QUE
EXTRAPOLA O PODER REGULAMENTAR - ILEGALIDADE DO ATO DE
INDEFERIMENTO - SEGURANCA CONCEDIDA -SENTENCA CONFIRMADA

Este documento foi gerado pelo usuario 049.*** ***.01 em 08/05/2026 20:28:13
NUmero do documento: 26050819572797900000531492834
https://pje.tjba.jus.br/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=26050819572797900000531492834
Assinado eletronicamente por: DIONE CERQUEIRA SILVA - 08/05/2026 19:57:28 .
P Q Num. 558156851 - Pag. 5




EM REMESSA NECESSARIA. (...) 3- N&o se admite que o direito previsto em lei
sgja restringindo ou suspenso por Portaria editada pelo Poder Executivo
Municipal, restando configurada a extrapolacdo do poder regulamentar do ato
normativo. 4 - llegalidade do ato de indeferimento do beneficio. Seguranca
concedida. Sentenca confirmada em remessa necessaria. (TJMG - Ap Civel:
50732572720248130702, Relator.. Des.(a) Sandra Fonseca, Data de Julgamento:
23/09/2025, Camaras Civeis / 62 CAMARA CIVEL, Data de Publicagio: 24/09/2025)
—grifel.

As portarias também ndo podem restringir direitos previstos em lei:

“Mutatis mutandis, as mesmas razfes agqui se aplicam. Com efeito, ato infralegal ndo
pode restringir, ampliar ou alterar direitos decorrentes de lei. A lei € que estabelece as
diretrizes para a atuagcdo administrativa-normativa regulamentar. Se o Poder Publico
identificou a necessidade de realizar correcbes no programa ha que fazé-lo pelo
caminho juridico adequado e ndo improvisar via comandos normativos de hierarquia
inferior, conduta j& rechacada em abundancia pela jurisprudéncia’ - (STJ - REsp:
2068164, Relator.. MAURO CAMPBELL MARQUES, Data de Publicagéo:
16/05/2023).

Por sua vez, o periculum in mora resta evidenciado no presente caso, pois ndo se demonstra prudente
aguardar a tramitagcdo integral do processo para decidir sobre os fatos aqui examinados, diante da
possibilidade de se gerar lesdes concretas, de dificil reparacdo e de repercussdo geral aos administrados,
considerando-se também ndo ser improvavel que o contelido materia da portariaimpugnada possa dificultar
0 acesso e a comunicacdo com a administracdo publica, burocratizar os servicos prestados e inviabilizar a
atividade dos érgéos de controle.

Tais circunstancias recomendam a imediata suspensdo da eficécia do ato administrativo impugnado, isto €, a
Portaria n® 025/2026 emitida no ambito do poder executivo do Municipio de Quijingue/Ba.

DO DISPOSITIVO

Diante de todo o exposto, CONCEDO A ANTECIPACAO DE TUTELA, nos termos do art. 300 do CPC e
do art.12 da Lei n° 7.347/1985, para determinar que o Municipio de Quijingue/BA, IMEDIATAMENTE,
suspenda os efeitos da Portaria n. © 025/2026 e restabeleca, no prazo de 48h, os canais € etronicos
institucionais de todas as Secretarias Municipais para o recebimento de comunicagdes externas, abstendo-se
de editar atos normativos com efeito equivalente ao da Portaria ora suspensa.

O descumprimento ensegja multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais), no limite de R$ 50.000,00
(cinquentamil reais).
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Intime-se o requerido com urgéncia desta decisdo.

Cite-se o requerido para responder a presente, prazo de 30 dias. Com as respostas, vistas ao Parquet, prazo
de 15 dias.

P.I.C

Euclides da Cunha (BA), data da liberagcdo do documento nos autos digitais.

DIONE CERQUEIRA SILVA
Juizade Direito
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